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Godkidnnande av foredragningslistan

Utskottets beslut
Foredragningslistan godkénns.
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U OoS § 2

Information verksamhetschef

Personalen inom hemtjénsten har fétt utbildning infor inférandet

av paverkningsbara scheman (MultiAccess). Schemaperioden
striacker sig 6ver 4tta veckor och planerad start 4r i februari. Per-
sonalen &r positiv.

IntraPhone (app for planering och uppfoljning via mobilen) &r pa
gang och finns inlagt i alla grupper. Ett kvalitétssikrande verktyg.
Enhetscheferna kommer att sitta tillsammans pé Tallasvigen 6A for
att kunna hjélpas at och stétta varandra men ocksa for att finnas néra
sina personalgrupper.

En resurspersonal kommer att finnas till hands for de boende pa

trygghetsboendet, Tall&svigen 10 och bland annat ansvara for inkdp.

Vid planerade andra aktiviteter kommer tva resurspersonal att finnas
pa plats. Utskottet for omsorg och stéd tar med sig fragan om hur
samlingslokalen pé trygghetsboendet kan utvecklas.

Péagiende upphandling for tvitt av arbetskldder. For himtning av
smutsiga arbetskldder och leverans av ren tvitt till Tallasvigen 6
kommer personal fran verksamheten att ansvara.

Ser over lashanteringen pa Tallasvéigen 6

Oroligt p4 Sunnmans vig. Vaktbolag har varit pa plats under ett
par veckor.

Klart med anstéllning av L.SS-handldggare och bistandshandlég-
gare SoL

Infort uppfoljningsméten inom socialpsykiatrin

Kommer bli en uppdatering av riktlinjer for andrahandskontrakt
for lagenheter och bostadssociala kontrakt. Arendet kommer till
utskottet i februari.

Blockhyran dr uppsagd for trapphusboendet.

Inférande av ldkemedelsautomater under febuari

Forfragan fran projektgrupp pa Region Virmland angiende anhé-
rigstéd via en app

Ser over mdjligheten till kaffeautomat pa Tallasvigen 6
Personalchef Maritha Lundstrém redovisar resultatet av medarbe-
tarenkéten for 2018. I kommunen finns cirka 300 tillsvidarean-
stédllda och cirka ett hundratal vikarier. 216 enkétsvar har inkom-
mit. Jimfort med 2017 &rs resultat har fédrre personer besvarat en-
kéten. Négra omraden visar pa ett simre resultat jamfort med
2017. Personalchefen redovisar resultatet f6r kommunen som
helhet, hemtjénsten, LSS, socialpsykiatrin och for sérskilt boende.
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e Den sjukdomsrelaterade franvaron for verksamhetsomrade om-
sorg och stdd var i december (2018) 7,17%
e Sjukfranvaron for kommunen som helhet 2018 blev 6,61%

[ samband med informationen ges tillfille att stilla fragor.

Ordf6randen tackar for informationen.
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Information ekonomi

Ekonom Gunilla Larsson redovisar en preliminér driftbudgetuppfoljning per
den sista december 2018. Resultatet pekar pa ett underskott for verksam-
hetsomrade omsorg och stdd pé - 1, 37 mkr.

I samband med informationen ges tillfille att stélla fragor.

Ordforanden tackar for informationen.
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Kostpolicy

Sammanfattning
Nuvarande kostpolicy dr antagen av KUB-ndmnden 2015-09-28 § 60. I
kostpolicyn star att den ska revideras 2018.

Kostenheten har inh&mtat synpunkter pa policyn frdn kommunens lednings-
grupp. Synpunkter har inkommit fran verksamhetscheferna for omsorg och
stdd och ldrande och stéd. Kostenheten har behandlat synpunkterna och sett
over policyn utifran aktuella riktlinjer fran livsmedelsverket.

Utifran synpunkter som kommit in kan féljande nimnas:

Ekologiskt och Fairtrade. Dessa produkter &r generellt dyrare. Det finns ett po-
litiskt mA&l om minst 25 % ekologiskt och 100 % Fairtrade-mérkt kaffe, te och
bananer. Vi haller oss till det i policyn.

Niérproducerat. Begreppet saknar en allmént accepterad definition och det finns
begransningar for hur krav kan stéllas pa nérproducerat vid upphandlingar, vi
undviker dérfor detta begrepp.

Sotsaker i verksamheten. Det dr viktigt att konsumtionen av socker minskar for
att begréinsa 6kningen av 6vervikt och diabetes i samhillet. Policyn dr komplet-
terad med skrivning om detta.

Maéngkulturell mat. Detta ingar redan som en naturlig del i arbetet med perso-
nalens fortbildning och arbetet med matgistundersdkningar och brukarinfly-
tande.

All personal ska vara aktiv i skapandet av en trygg och siker skolmiljé. Det ut-
trycks i policyn genom kostpersonalens kunskaper om trivsamma maéltider och
ingér som en naturlig del i arbetet med personalens fortbildning, service och
arbetet med matgéstundersokningar och brukarinflytande.

Oka antalet vegetariska ritter. Finns med i policyn. Idag serveras minst en dag
1 veckan vegetariskt. Politiskt kan man 6verviiga om man ska sitta ett mal for
Okning inom omrédet, med exempelvis minst tva dagar i veckan vegetarisk el-
ler for hela verksamheten begreppet ”vegonorm™ som innebdr att servera vege-
tariskt som standard.

Verksamheten for omsorg och stdd har inga ytterligare synpunkter pa forslaget
till revideringen.

Beslutsunderlag

Verksamhetschefens tjdnsteskrivelse daterad 2019-01-17
Forslag till reviderad kostpolicy daterad 2018-12-06
Kostpolicy publicerad 2015-11-26
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Utskottets beslut
Utskottet fo6r Omsorg och stod godkénner reviderad kostpolicy.

Beslutet skickas till
Utskott service
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Ny hemtjanstorganisation 2019

Sammanfattning

Under slutet av 2017 gjordes en omorganisation i hemtjénsten for att bl.a.
oka kontinuiteten hos den enskilde och for att kunna f3 en bittre kvalitet
gentemot brukare med demensproblematik. Samtidigt inférdes Time care
Pool bemanning {or hantering av vikariebehovet i hela Omsorg och stéd.
Bestillningar fran verksamheten géllande ny franvaro/ledighet/vakanta turer
ldggs in i systemet och hanteras i systemet samtidigt som bokningar till till-
ginglig personal sms/rings ut fran bemanningsenheten. Béde tillsvidare och
vikarier utbildades under hésten 2017 for att anvinda mobilen till att ta
emot sms/samtal bokningar fran bemanningsenheten nér de blivit inbokade
pa inlagda pass.

Storsta trycket pa vikariebestéllningar finns inom hemtjinsten nir man ser
pé rapportuttag fran Timecare for 2018.

En 6kad volym av hemtjénsttimmar frén 4430 timmar/manad under 2017 till
ett genomsnitt pd 5284 timmar/ménad under 2018. Okning beror bl.a. pa en
storre vardtyngd med i genomsnitt 854 timmar/ménad sedan arsskiftet.
Jamfor per sista augusti 2018 jamfort med samma period 2017. Nagra bru-
kare har 6kat vardbehov som genererar fran 0-110 timmar/manad pga. &ld-
rande och multisjuka individer som &r kvar i hemmet da vi inte kan erbjuda
annan boendeform.

Fordréjning av uppfoljning och brister i terkoppling mellan personal och
bistand gor att vi idag har svart att avgdr om vi ligger ritt i besluten.

Nuvarande hemtjdnstorganisation utvirderas i september via enkéter till per-
sonalen och man var missndjd med bl.a. hur indelning grupperna ség ut,
ojdmn arbetsfordelningen mellan grupperna, kontinuitet minskat, handled-
ning minskat, vikariebehovet 6kar, oséimja i arbetsgrupperna, osv. Fran led-
ningen sag vi ett dkat antal avvikelse och insatser som ¢j hann utforas, kon-
tinuitet hos den enskilde blev inte béttre d4 manga vakanta turer ticktes av
olika vikarier och inte av egen personal pa fastaschema rader. Stor sjukfrin-
varo under sommaren bland fast och vikarier. Svarigheter att fa till en flexi-
bel verksamhet d& behov av att personal behévdes g mellan grupperna for
att kunna utf6ra insatserna pa daglig basis. Revirtinket kade i och med
smagrupperna och minskad vilja att ga 6ver till de andra grupperna nir man
var firdig i sin grupp. Kostnads6kning vid introduktion i flera grupper vid
ny personal istéllet for att ha en grundintroduktion och sedan styrs man av
insatserna i planeringsverktyget oavsett var man &r i verksamheten.

Forslag pé ny organisation fick lamnas in fran personalen i hemtjénsten un-
der oktoberménad. Information om processen gjordes pad APT av enhetsche-
fen.
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Utvecklingsgruppen tillsammans med enhetschefen for hemtjénsten pa
borjade att g& igenom férslagen. Enhetschefen f6r hemtjénsten slutade under
december ménad och ny enhetschef informerades och fortsatte arbetet med
att ta fram en nytt forslag.

Vi sag att en storre hemtjénstgrupp skulle vara optimalt for att kunna fa ut
en sa bra planering som mgjligt i hemtjénsten. I Munkfors 35-40 personal
som ska planeras ut medan i andra kommuner gors planering i en gemensam
hemtjénst och sébogrupp med 76 personal i samma schemagrupp.

Dérfor forslog vi med grund av inkomna forslag och var analys att den nya
hemtjénstorganisationen skulle kunna utmynna i en schemagrupp men ha
tva geografiska omraden. Detta skulle da styras via schemaplanering i
Timecare Multiaccess som kopplas till planeringsstédet Intraphone som till-
sammans resulterar i ett tydligt bemanningskrav dag for dag.

Enhetschef Pernilla Bostrém kommer att informera brukare brevledes och
information kommer att finnas pa hemsida och vart man kan vénda sig vid
fragor under slutet av januari och bérjan av februari via fakturautskick till
brukarna.

Enhetscheferna kommer att sitta tillsammans pa Tallasvigen 6A from bor-
jan av aret for att kunna hjilpas at och stétta varandra men ocksé for att fin-
nas néra sina personalgrupper.

Ekonomi:

Organisationsfordndringen ska géras inom befintlig budget.

Nytt planeringsverktyg Intraphone har inférts under december och hela
hemtjénsten berdknas ha tillgang till ett mobilt planeringsstéd i mitten av
januari. Aven ny schemaliggning i Timecare Multiaccess med
paverkningsbara scheman utifrén en bemanningsgraf tror vi kommer gor att
man tydligare att kunna se logistikeffekter pa ett minskat vikariebehov i och
med nytt sétt att ligga schema med sammankopplad bemanning och
planering.

Tidsplan:
Ber#knad start fran 190225.

Personalpaverkan:

Konsekvens och riskanalys &r utford av utvecklingsgruppen i hemtjéinsten
och skyddsombud pé arbetsplats som berdrs. Information pd APT och
inldmnade forslag och mojlighet till att 14mna in synpunkter under hésten
2018 till enhetschef for hemtjinsten. Onskemal vilket geografiskt omrade
man helst arbetar i.
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Beslutsunderlag

Verksamhetschef Susanne Aristidou tjdnsteskrivelse daterad 2019-01-29
“Uppfoljning ny hemtjénstorganistation Joacim Sandvall” daterad 2018-09-
10

Utskottets beslut
Utskottet f6r Omsorg och stéd godkénner forslaget till ny hemtjénstorgani-
sation.

Beslutet skickas till

Verksamhetschef QoS
Enhetschef hemtjéinst

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande




SAMMANTRADESPROTOKOLL
MunkrFors
RANSATER
Munkfbrs Kommun Sammantradesdatum Sida
Utskott omsorg och stéd 2019-01-29 12(13)

UOoS §6

Redovisning delegeringsbeslut

Beslut fattade av verksamhetschef:

Dnr: 065-19-050

Avtal med Sunne kommun om bostad med sirskild service fér barn
och ungdom enligt 8 kap 9§ LSS

Dnr: 059-19-050
Avtal mellan Munkfors kommun och BPSD-registret (Svenskt register
for beteendemdssiga och psykiska symtom vid demens)

Dnr: 540-18-050
Konsult bistdindshandldggare LSS

Dnr: 499-18-023
Anstillningsbeslut LSS-handlidggare

Dnr: 498-18-023
Anstéllningsbeslut bistindshandlidggare SoL

Utskottets beslut
Utskottet godkénner redovisningen av delegeringsbeslut.
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Anmalningsarenden
Medarbetarenkit 2018

Dnr: 049-19-013
Socialstyrelsen: Dags att forbereda for enhetsundersékningen LSS

Dnr: 048-19-013
Socialstyrelsen: Information om kommande #ldreundersékning 2019

Dnr: 001-18-009 Nr 207
SCB: Utjamning av LSS-kostnader mellan kommuner, utjimningsaret 2019,
utfall

Dnr: 543-18-700
SKL: Rekommendation till kommunerna om gemensam finansiering av ett mer
samlat system for kunskapsstyrning i socialtjinstens verksamheter.

Dnr: 015-18-013 Nr 43
Folkhdlsomyndigheten och Socialstyrelsen: Enkét om sommarens virmebélja

Utskottes beslut
Utskottet godkdnner redovisningen av anmélningsérenden.
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