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Munkfors lanserar ny webbplats

Munkfors kommuns kommunikationssatsning fortsatter. P4 mandag lanseras nya
munkfors.se — en anvandarvanlig webbplats som ska forenkla medborgarnas kontakt
med kommunen.

Munkfors kommuns organisationsforandring tradde i kraft efter nyar. Ett led i det arbetet ar
ett tydligare och mer strategiskt kommunikationsarbete, bland annat genom att kommunen
heltidsanstéallde en kommunikator i hostas. Nu kan vi presentera den forsta forandringen i att
skapa en annu mer 6ppen och kommunikativ organisation; nya munkfors.se.

Anvandarvanlig och tillganglig

P& mandag ar det premiar for Munkfors kommuns nya webbplats — en efterlangtad satsning
som ska underlatta medborgarnas kontakt med kommunen och férbattra medborgardialogen.
Webbplatsen ar gjord i Wordpress av Karlstadsforetaget Noboxsolutions, medan innehallet &r
producerat och samordnat internt. Wordpress ar open source, vilket gor att det inte ar nagra
kostnader for sjélva systemet. Webbplatsen ar anpassad for att fungera lika bra i en mobil
miljo som via en surfplatta eller dator. Mycket fokus har lagts pa att gora webbplatsen
anvandarvanlig och tillganglig, bland annat med en talfunktion.

Nasta satsning; ett kontaktcenter

Munkfors kommuns kommunikationsarbete fortsétter nu med en fortsatt 6kad narvaro pa
sociala medier och en webbplats som ska vaxa och utvecklas ytterligare. Nasta storre insats ar
inforandet av ett kontaktcenter. Nagot som det planeras for senare i ar.

Varmt valkommen nar Munkfors nya webbplats lanseras
Nar: Mandag 15/2 klockan 13.30
Var: Kommunledningskontoret, konferensrum Alven

Vilka finns pa plats? Mathias Lindquist, kommunalrad, Jan-Olof Appel,
kommunchef, Christian Paulson, Noboxsolutions, och Anna Lindback,
kommunikator.



